Z.godnos¢ z aktem w sprawie danych: odkurzacze

automatyczne marki Dreame

W celu zapewnienia zgodnosci z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854 (,,akt w sprawie
danych”) niniejszy dokument zawiera przeglad praktyk dotyczacych danych
zwigzanych z robotami odkurzajacymi marki Dreame. W celu zapewnienia klientom i
uzytkownikom dostepu do aktualnych informacji zamieszczono szczegoétowe dane
dotyczace  sposobow  wykorzystania, ilo$ci, formatéw oraz = sposobow
przechowywania danych generowanych przez rézne modele urzadzen. Uzytkownicy
otrzymuja rowniez wskazowki dotyczace uzyskiwania dostgpu do swoich danych
i/lub sktadania odpowiednich wnioskoéw (w razie potrzeby).

Niniejsza informacja podlega regularnej weryfikacji i bedziemy ja aktualizowaé w
przypadku jakichkolwiek zmian w zakresie naszych dziatan zwigzanych z danymi.

Bardziej szczegotowe informacje na temat gromadzenia i przetwarzania danych przez
nas mozna znalez¢ w naszej Polityce prywatnosci.

NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE

Modele maszyn

D9 Max Gen2
D10 Plus

D10 Plus Gen2
D10s

D20

D20 Air Plus
D20 Plus

D20 Pro

D20 Pro Plus
Zestaw D20 Pro Plus
D20 Plus Lite
D20 Ultra

D20 Bialy
D30

D30 Plus

D30 Ultra

D40 NE

D40 Plus NE
F F9 Pro




F20

F20 Plus

L10 Ultra

L10 Prime

L10s Plus

L10s Pro Gen2

L10s Pro Gen3

L10s Pro Ultra

L10s Pro Ultra Heat

L10s Ultra

L10s Ultra Lite

L10s Ultra 2. generacji

L10s Ultra 3. generacji

Zestaw L10s Ultra Gen3

Zestaw L10s Ultra Gen3

Zestaw L10s Ultra Gen3 — A

L10s Ultra 4. generacji

Zestaw L10s Ultra Gen 4

Zestaw L10s Ultra Gen 4

L10s Ultra CE

L10s Ultra Lite

L10s Ultra Turbo

L20 Ultra

L20 Ultra Complete

L40 Ultra

L40 Ultra A

L40 Ultra AE

L40 Ultra CE

L40s Pro Ultra

L40s Ultra

L50 Ultra

L50 Ultra CE

L50 Ultra AE

L50 Ultra Pearl

L50 Ultra AE — zestaw kompletny

L50 Ultra AE Complete Proximus Select

L50 Ultra AE-A

L50 Pro Ultra

L50s Pro Ultra




Zestaw L50s Pro Ultra

L50s Pro Ultra-A

L50s Ultra

L60 Ultra

L60 Ultra CE

L60 Pro Ultra

X30 Ultra

X40 Master

X40 Ultra

X40 Ultra — kompletny zestaw

X50 Master

X50 Ultra

X50 Ultra — kompletny zestaw

X50s Ultra

X50s Ultra Select

X50s Ultra-A

X60 Ultra

X60 Ultra — kompletny zestaw

X60 Pro Ultra

X60 Pro Ultra — kompletny zestaw

X60 Pro Master

X60 Pro Ultra Matrix

X60 Pro Ultra Matrix (Vision)

Aqua

Rolka AqualO

AqualO Roller AE

Aqual0 Ultra Roller

Zestaw AqualO Ultra Roller Complete

AqualO Ultra Track

AqualO Ultra Track Complete

AqualOs Roller AE

Rolka Aqua20

Zestaw Aqua20 Pro Ultra Roller X

Zestaw Aqua20 Pro Ultra Roller S

Zestaw Aqua20 Pro Ultra Track X

Aqua20 Ultra Track

Matryca

Matrix10 Pro

Matrix10 Pro-A

Matrix10 Ultra

Cyber

Cyber10 Ultra




Cyber X

Cyber Aqua

Wykorzystanie danych

Kategoria

Typ

Cel

Informacje
uzytkowniku

Identyfikator konta

Avatar

Pseudonim

Adres e-mail (jesli zostat
zweryfikowany)

Numer telefonu (jesli zostat
zweryfikowany)

Kod kraju

Strefa czasowa

Rejestry wspotdzielenia
urzadzen

Aby wlaczy¢ konta

uzytkownikéw w aplikacji

Informacje
urzadzeniu

Numer seryjny

Model

Nazwa urzadzenia
Identyfikator urzadzenia
Gwarancja
Wersja
uktadowego
Wersja oprogramowania

oprogramowania

Aby umozliwi¢ sparowanie
urzadzenia z aplikacjg stuzaca

do zdalnego sterowania

WLAN

Nazwa sieci Wi-Fi
Tryb
internetowego
Sita sygnatu
Adres IP

polaczenia

Aby umozliwi¢ urzadzeniu
polaczenie z Internetem

Srodowisko
domowe

Plany pigter 2D 1 3D
Rozmieszczenie mebli
Przeszkody

Tekstura podiogi (np.
dywany, deski podiogowe,

pytki)

Aby wilaczy¢ tryb czyszczenia
W pomieszczeniach

Sposob uzycia

Akumulator
Materiaty eksploatacyjne
Historia czyszczenia

W celu ufatwienia diagnostyki
1 konserwacji




Kategoria Typ Cel

Stan dziatania i bledy
Ilos¢ danych
ZRODLO ROZMIAR CZESTOTLIWOSC
Wygenerowane Srednio 1,5 MB na urzadzenie Codziennie
automatycznie
Mapowanie Srednio 300 MB na urzadzenie Codziennie
Formaty danych
® Dane sa gromadzone w postaci ciggow znakow

Dane sg zapisywane w plikach o rozszerzeniach .txt, .json i .log

Przesylanie danych, przechowywanie i okres przechowywania

W przypadku funkcji wymagajacych potaczenia z Internetem odpowiednie dane
sa przesylane w czasie rzeczywistym na serwer w chmurze znajdujacy si¢ w
Niemczech.

W celu zapewnienia podstawowych uslug i realizacji podstawowych operacji
surowe dane sg przechowywane przez 7 dni, a dane oczyszczone i przetworzone
sa przechowywane do momentu dezaktywacji konta uzytkownika lub usunigcia
urzadzenia. (Na wniosek uzytkownikOw usuniemy dane osobowe zgodnie z
zadaniami osob, ktorych dane dotycza, w celu umozliwienia im skorzystania z
przystugujacych im praw).

Pobieranie, dostep i usuwanie danych

Uzytkownicy moga uzyskac dostep do swoich danych za posrednictwem aplikacji
Dreamehome, przechodzac do strony ,,Ustawienia ogoélne”, gdzie moga podaé
zweryfikowany adres e-mail, aby automatycznie wygenerowaé¢ powiadomienie
zawierajace link do pobrania kopii swoich danych.

Dane mozna usung¢ recznie za pomoca aplikacji Dreamehome lub po
dezaktywacji konta uzytkownika. Aby usunag¢ odpowiednie dane, nalezy przejs$¢
do zaktadki ,,Konto” na stronie ,,Ustawienia ogélne” i klikna¢ opcje ,,Usun
konto”. W przypadku danych przechowywanych lokalnie uzytkownicy moga
przywroci¢ ustawienia fabryczne urzadzen, aby skasowaé wszystkie dane.

W przypadku jakichkolwiek zgloszen dotyczacych funkcji, ktérych aplikacja nie
obstuguje, lub przywrocenia ustawien fabrycznych, uzytkownicy moga



skontaktowa¢ si¢ z nami za posrednictwem naszej dedykowanej skrzynki
odbiorczej <privacy@dreame.tech>.

KONTAKT

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszego oswiadczenia prosimy o
kontakt poprzez:

Dreame Innovation Technology (Suzhou) Co., Ltd.

E-mail: privacy@dreame.tech

Strona internetowa: https://global.dreametech.com
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