Informacje dotyczace unijnego aktu w
sprawie danych

Informacje dotyczace unijnego aktu w sprawie danych

W Unii Europejskiej rozporzadzenie (UE) 2023/2854 (,,akt w sprawie danych”) przyznaje
uzytkownikom produktéw skomunikowanych oraz ustug powigzanych prawa dostepu do
danych. Ponizej znajduja sie informacje dotyczgce danych z produktu oraz danych z ustugi
powigzanej, ktére mogg by¢ generowane przez produkty i ustugi firmy Dreame Zhijing Future
(Suzhou) Technology Co., Ltd. oraz jej spotek powigzanych Dreame.

Dane z produktu

Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd. produkuje odkurzacze automatyczne (np.
Dreame Aqua 20 Pro Ultra Roller S Complete), ktére mozna wykorzystywac do
automatycznego czyszczenia podiég w domu (odkurzanie i mycie).

Jezeli produkty te kwalifikujg sie jako produkty gromadzgce dane w rozumieniu aktu w sprawie
danych, mogg generowad rdzne rodzaje i ilosci danych w zaleznosci od typu urzadzenia, jego
funkcji, wersji oprogramowania, ustawien uzytkownika oraz sposobu korzystania z niego przez
uzytkownika. Rodzaje generowanych danych mogg obejmowad:

e Dane mapowe, w tym rozmieszczenie mebli

e Dane dotyczace wykrywania przeszkéd

e Stan baterii

e Stan materiatéw eksploatacyjnych

e Historia czyszczenia, w tym wykryte zabrudzone obszary

n»
.

Format danych: Dane te zostang dostarczone w postaci plikow typu ,,".json", ".txt", ".log

Czestotliwos$¢ generowania danych: Produkty mogg generowac takie dane. Produkty moga
generowac takie dane w sposéb ciaggty / w czasie rzeczywistym.

Szacowana ilos¢ danych: W catej gamie produktéw Dreame szacuje sie, ze produkty
skomunikowane generujg okoto 300 MB danych na urzadzenie. Jest to przyblizona wartos¢
podana w dobrej wierze, ktéra moze sie rozni¢ w zaleznosci od typu urzadzenia, wersji
oprogramowania, konfiguracji i sposobu uzytkowania.



Przechowywanie i zatrzymywanie danych:

Pamie¢ wbudowana: Domysinie dane sg przechowywane w urzagdzeniu. Domysinie dane sg
przesytane na zdalny serwer firmy Dreame i nie s przechowywane w urzadzeniu jako pamie¢
dostepna dla uzytkownika.

Przechowywanie zdalne: Uzytkownicy moga zdecydowac sie na przestanie danych na serwer
zdalny za pomoca oprogramowania ,Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd.”.
Dane s3 przesytane na serwery Dreame za posrednictwem aplikacji Dreamehome i ustugi w
chmurze. Dane na serwerze zdalnym sg przechowywane przez 7 dni, po czym zostaj3 usuniete.

Dane z ustugi powigzanej
Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd. oferuje szereg ustug powigzanych, w tym
aplikacje mobilng Dreamehome oraz ustuge chmurowg Dreame...

e Aplikacja mobilna Dreamehome do sterowania urzgdzeniami, ustawien sprzatania, map i
historii sprzatania

e Ustuga chmury Dreame umozliwiajgca zdalny dostep do urzadzen oraz przechowywanie
danych z tych urzadzen

e  Obstuga wnioskow dotyczacych danych za posrednictwem strony privacy@dreame.tech
(dostep do danych, ich eksport oraz usuniecie)

Jezeli ustugi te kwalifikujg sie jako ,ustugi powigzane” w rozumieniu aktu w sprawie danych,
firma Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd. moze otrzymywac i przechowywac
opisane powyzej rodzaje danych z produktéw w zakresie, w jakim uzytkownik zdecyduje sie
przestac te dane na serwery Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd..

Ustugi moga réwniez generowac rézne rodzaje i ilosci danych, w zaleznosci od rodzaju ustugi, jej
funkcji, wersji oprogramowania, ustawien uzytkownika oraz sposobu, w jaki uzytkownik z nich
korzysta.

Typy danych serwisowych mogg obejmowac:

e Informacje o koncie (konto Dreamehome powigzane z urzgdzeniem)

e Mapy irozmieszczenie mebli zsynchronizowane z aplikacjg

e Historia czyszczenia i rejestry zabrudzonych obszaréw

e Stan urzgdzenia (bateria, materiaty eksploatacyjne) wyswietlany w aplikacji

Przechowywanie: Dane te sg przechowywane na serwerach firmy Dreame (dane
uzytkownikow z UE sg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Niemczech).

Jak uzyskac¢ dostep do danych

Uzytkownicy mogg skontaktowac sie z firmg ,,Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co.,
Ltd.” pod adresem privacy@dreame.tech w celu ztozenia wniosku o dostep do tych danych, ich
uzyskanie oraz usuniecie zgodnie z aktem w sprawie danych



Uzytkownicy mogg rowniez przyznawac lub cofa¢ podmiotom zewnetrznym dostep do tych
danych, w celach okreslonych przez uzytkownika, za posrednictwem tej poczty elektroniczne;.

Wykorzystanie i udostepnianie danych

Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd. moze wykorzystywac dane dotyczgce
produktéw i ustug powigzanych, ktére nie majg charakteru osobowego, oraz udostepniac je
stronom trzecim w zgodnych z prawem celach komercyjnych i niekomercyjnych, w tym miedzy
innymi:

e Realizacja uméw zawartych z uzytkownikami oraz wszelkich dziatan z tym zwigzanych

e Prowadzenie dziatalnosci

e Dostarczanie i ulepszanie swoich produktéw i ustug oraz opracowywanie nowych produktéw
i ustug

o Wspieranie badan i innowacji

e  Wspieranie dziatan marketingowych

e  Wykrywanie i zapobieganie ewentualnym naduzyciom lub oszustwom

e Zapewnienie bezpieczenstwa systemu

e Umozliwianie fuzji, przejec lub sprzedazy przedsiebiorstw lub aktywow

e Egzekwowanie obowigzujgcych warunkéw

e Ustanawianie, wykonywanie i obrona praw

e Przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa, standardéw branzowych oraz zasad firmy
Dreame Zhijing Future (Suzhou) Technology Co., Ltd.

W naszej Polityce prywatnosci okreslono, w jaki sposéb przetwarzamy dane kwalifikujgce sie
jako ,, dane osobowe”. Dokument ten jest dostepny pod adresem:
https://protocol.dreame.tech/p2177/en/general_privacyPolicy.html

Jak sie z nami skontaktowac
W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych unijnego aktu w sprawie danych prosimy o
kontakt pod adresem:

E-mail: privacy@dreame.tech
Adres pocztowy:

Uzytkownicy mogg rowniez ztozy¢ skarge do wtasciwego organu wyznaczonego zgodnie z art. 37
aktu w sprawie danych.




	Informacje dotyczące unijnego aktu w sprawie danych
	Dane z produktu
	Jeżeli produkty te kwalifikują się jako produkty gromadzące dane w rozumieniu aktu w sprawie danych, mogą generować różne rodzaje i ilości danych w zależności od typu urządzenia, jego funkcji, wersji oprogramowania, ustawień użytkownika oraz sposobu k...
	Przechowywanie i zatrzymywanie danych:

	Dane z usługi powiązanej
	Typy danych serwisowych mogą obejmować:

	Jak uzyskać dostęp do danych
	Wykorzystanie i udostępnianie danych
	Jak się z nami skontaktować


