Powiadomienie Data Act

Zgodnie z obowigzkami wynikajgcymi z Ustawy o danych niniejsza Informacja o ustawie o
danych ma na celu dostarczenie Tobie, jako Uzytkownikowi telewizora Smart TV z
systemem operacyjnym VIDAA, niezbednych danych produktu (zwanych dalej: ,Danymi
produktu”) i powigzanych danych ustugowych (zwanych dalej ,Danymi ustugowymi”),
zgodnie z wymogami Artykutu 3 (2) i (3) Ustawy o danych.

1. Produkty i powigzane ustugi objete zakresem

Zakres niniejszej Informacji o Ustawie o Danych obejmuje nastepujgce potgczone produkty
i powigzane ustugi:

e Telewizor Smart TV (dalej ,Smart TV”)

¢ Inteligentny pilot do telewizora (zwany dalej ,Inteligentnym pilotem”)
Aplikacja VIDAA Smart TV to Ustuga Powigzana w rozumieniu Ustawy o
Danych, ktéra generuje dane o dziataniach i zdarzeniach uzytkownika (w tym
metadane) zwigzane z podigczonymi produktami (,Dane Ustugi”).

2. Dane produktu generowane przez Smart TV

Ponizsza tabela zawiera dane produktu wygenerowane przez telewizor Smart TV z
systemem operacyjnym VIDAA. Kategorie danych produktu zostaty ustalone na podstawie
standardow branzowych, w szczegdlnosci ISO 19994-1:2020 oraz norm CTA-5004 i
CTA5006.

1. Karta produktu

ustawienia jezyka,
ustawienia czasu, flagi
kontroli
rodzicielskiej/dostepnosci

Kategoria Przyktady elementéow Opis Ciagte/w czasie Skladowanie
danych rzeczywistym
generowanie
danych
Tozsamos¢ i Identyfikator urzadzenia, Identyfikuje O ciggle pamie¢ masowa
konfiguracja identyfikator klienta, model Smart TV oraz na urzadzeniu (zrzuty
urzadzenia identyfikatora roli, wersja jego podstawowg w czasie ekranu ustawien)
systemu operacyjnego, konfiguracje i rzeczywistym
(ISO/IEC 19944-1) region/lokalizacja, ustawienia zdalne

przechowywanie
(logi)

Sie¢ i lacznosé Adres IP (WAN), typ Dane dotyczace O ciggle
interfejsu (Ethernet/Wi-Fi), tgcznosci i
(ISO/IEC 19944-1) ssID jakosci tgcza w czasie
(zaszyfrowany/usuniety), wyk’or‘zystywa.ne rzeczywistym .
. do $wiadczenia (status/wydarzenia)
stan parowania Bluetooth, .
ustug i
stan fgcza HDMI- diagnostyki.

CEC/eARC

O pamieé¢ masowa na

urzadzeniu

zdalne
przechowywanie (logi
telemetryczne)




Telemetria i
diagnostyka
(logi) (ISO/IEC
19944-1)

Rejestr zdarzen kliknie¢
(uruchomienie aplikacji,
klikniecie przycisku), rejestr
zdarzen przegladania,
znaczniki czasu zdarzen.

Aby
przeanalizowaé
raport dotyczacy
awarii telewizoréw
i przeanalizowac
dziatania
uzytkownikow w
celu poprawy
jakosci produktu.

ciggle

w czasie
rzeczywistym

O pamigé masowa na

urzgdzeniu

zdalne

przechowywanie

Przegladanie i
uzytkowanie

(ISO/IEC 19944-1,

Rejestr zdarzen kliknigcia
(uruchomienie aplikaciji,
klikniecie przycisku), rejestr
zdarzen przegladania,

Aby zebrac
historie ogladania
i interakciji ze

ciggle (podczas
odtwarzania)

pamie¢ masowa
na urzgdzeniu
(ostatnia aktywnos¢)

snaczniki czasu Smart TV (dane w czasie
CTA-5004 (CMCD), ) . dotyczace rzeczywistym zdalne
(rozpoczecie, wstrzymanie . ;
lub zatrzyma,nie) czas zachowap) w celu (wydarzenia) przechowywanie na
wigczenia i wy’:qézenia ulepszenia
serwerze
telewizora, historia produktu.
ogladania (dzienniki zdarzen)
Telemetria Szybkos$¢ transmisji, Dane ciggle (podczas O pamie¢ masowa ha
odtwarzania i poziom bufora, liczba telemetryczne odtwarzania) urzadzeniu
dostarczania zatrzyman, szacunki generowane
(CTA5004 (CMCD)i | Przepustowosci, typ podczas w czasie zdalne

CTA-5006 (CMSD))

segmentu/obiektu,
serwer/CDN: stan pamieci
podrecznej, RTT,
$ciezka/przeskoki

odtwarzania oraz
przez odpowiedzi
serwera/CDN
podczas
strumieniowania.
Dostepnosc
zalezy od
uzywanej
aplikaciji.

rzeczywistym (na
zgdanie)

przechowywanie na
serwerze (logi
telemetryczne)




HbbTV i Wigczanie/wytgczanie Interakcje z O ciggle 00 pamie¢ masowa na
Broadcast- statusu, historia hY?i';deWYmdi . urzadzeniu
Interactive (jesli uzytkowania, identyfikatory fpl acjami do w czasie
5 . . ransmisji za .
uzywane rzec stym
y ) us’fug: mferakqe posrednictwem rzeczywisty (w X Zdar:ne _
przyciskow czerwonego, HbbTV interakcji) przechowywanie na
zielonego, zoéttego i obstugiwane gemerz? (logi
S . ) . interakciji)
niebieskiego, identyfikator i przez VIDAA (po
wersja aplikacji, zdarzenia ich uzyciu i
— - aktywaciji).
aplikacji (uruchomienie,
zawieszenie, zakonczenie),
zgdania HTTPS aplikacji,
btedy i awarie Srodowiska
uruchomieniowego
aplikacji
Sterowanie Identyfikator klienta, Aby méc ciagle (podczas pamie¢ masowa na
gloso-we (po . !dentyf!kator urzgdzenia, . inteligentnie sesji polecen urzadzeniu (bufor
stronie telewizora) identyfikator modelu, wersja | rozp0znawaé tymczasowy)
oprogramowania, numer . . . glosowych) y wy
h o - informacje audio
seryjny, szybkos¢ transmisji
d2wieku, kanaty audio odtwarzane przez w czasie zdalne
dzwiek odtwarzany przez uzytkownika i rzeczywistym przechowywanie (logi
uzytkownika dostosowywaé (przeka’zywame sesji)
tryb obrazu i tryb polecer)
dzwieku do
najbardziej
odpowiednich
potrzeb.
App Store i cykl Instalacja/odinstalowanie Zarzgdzaj O ciggle O pamigé masowa na
zycia aplikacji aplikacji, wersja aplikacji, platformg aplikacji urzadzeniu
uprawnienia aplikac;ji i aktualizacjami w czasie
(ISO/IEC 19944-1) graz zabezpieczaj rzeczywistym (na zdalne

je.

wydarzeniach)

przechowywanie
(rejestry zdarzen)

Akcesoria i
urzadzenia
peryferyjne

Stan parowania
akcesoriéw Bluetooth,
mapa urzadzen
HDMICEC, mocowania
pamieci USB.

Status parowania
i akcesoriow.

O ciggle

w czasie
rzeczywistym (na
wydarzeniach)

O pamieé¢ masowa na
urzgdzeniu

zdalne
przechowywanie
(parowanie/zdarzenia
statusu)

2. Dostawa, dostep i usuwanie

Dostep do danych nieosobowych : niektore pliki do samodzielnego pobrania sg

dostepne na stronie my.vidaa.com . Aby uzyskac¢ dostep do innych danych,

nalezy przesta¢ wniosek o dostep za posrednictwem strony
https://www.vidaa.com/support/ . W takim przypadku dane zostang dostarczone

w bezpieczny sposéb, domyslnie w nastepujacym formacie: Apache Parquet.
Rozmiar kazdego pliku dziennika wynosi okofo 200 megabajtéw. Dostep do
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danych osobowych : prosimy zapozna¢ sie z naszg dokumentacjg umowng
i/lub informacjg o ochronie prywatnosci VIDAA . Czas trwania : w stosownych
przypadkach, szczegétowe okresy przechowywania danych podano w
powyzszej tabeli. Zasadniczo dane produktu sg przechowywane tylko tak dtugo,
jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug oraz spetnienia wymogow
bezpieczenstwa i prawnych dotyczacych przechowywania danych. Dane
zdarzen/dziennika nie sg usuwane, lecz archiwizowane po 2 latach
przechowywania. Dane plikow tymczasowych sg usuwane po 1 roku
przechowywania.

Usun z urzadzenia : mozesz usunagé¢ dane dotyczgce uzytkowania/dziennika
znajdujace sie na urzgdzeniu, wykonujac przywrdcenie ustawien fabrycznych.
Wiecej informacji na temat przywracania ustawien fabrycznych i jego wptywu
mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika VIDAA.

Usun na koncie : mozesz przeglada¢, pobiera¢ lub usuwac¢ dane zwigzane z
kontem na stronie my.vidaa.com .

Cofnij zgode na niektore funkcje opcjonalne : mozesz w dowolnym
momencie wigczy¢ lub wytgczy¢ funkcje opcjonalne (np. Ulepszone ogladanie,
HbbTV) w ustawieniach telewizora Smart TV. Spowoduje to réwniez przerwanie
generowania danych dla tych funkcji opcjonalnych.

o

3. Dane produktu generowane przez Smart Remote

Podczas korzystania z pilota Smart Remote dostarczonego wraz z telewizorem Smart TV z
systemem operacyjnym VIDAA, korzystanie z pilota Smart Remote bedzie generowac
okreslone dane. Wymienione ponizej kategorie danych produktu zostaty oparte na
standardach branzowych, w szczegélnosci ISO/IEC 19994-1 i ISO/IEC 24752
(Uniwersalny pilot zdalnego sterowania).

1. Karta produktu

Kategoria Przyktady Opis Ciagte/w czasie Skiladowanie
elementéw danych rzeczywistym

generowanie danych

Zdalna tozsamos¢ i Identyfikator klienta, | Aby O ciggle O pamig¢ masowa
parowanie status parowania zidentyfikowac . na urzadzeniu
) (Bluetooth), pilota i W czasie
fISS(?II/IIEEC? 214979542‘;1 ! identyfikator ostatnio | potgczy¢ go ze rzeggz\gs;[;/g])(na zdalne .
sparowanego Smart TV. Wy przechowywanie

urzadzenia i/lub (rejestry zdarzen)
identyfikator modelu.

Wprowadzanie i| Nazwa przycisku, aby kontrolowa¢ | O ciggle O pamie¢ masowa

interakcja (ISO/IEC fu.nkc_:ja’, liczba interakcje . na urzadzeniu

19944-1i ISO/IEC klikniec¢ wysytane do w czasie

24752) Smart TV. rzeczywistym zdalne
(status/wydarzenia)

przechowywanie

(logi
telemetryczne)
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poziomem
natadowania
baterii

Gtos przez pilota Identyfikator klienta, aby swiadczy¢ ciggle (podczas pamie¢ masowa
(ISO/IEC 19944-1 i identyfikator ustugi komendy gtosowej) na urzadzeniu
ISO/IEC urzadzenia, sterowania buf

identyfikator modelu, | gltosowego i . (bufor
24752) wersja stale wczasie tymczasowy)

. . rzeczywistym

oprogramowania, udoskonala¢ (przekazywanie

numer seryjny, produkt. p%lecer'\)y zdalne

predkos¢ transmis;ji przechowywanie

audio, kanaty audio, (logi)

dzwiek odtwarzany

przez uzytkownika.
Zasilanie i bateria Poziom Do konserwaciji i ciggle 0 pamig¢ masowa
(ISO/IEC natadowania/stan diagnostyki na urzadzeniu
19944-1 i ISO/IEC baterii, zdarzenia akcesoriow. U w czasie
24752) zwigzane z niskim rzeczywistym zdalne

przechowywanie
(logi)

2. Dostawa, dostep i usuwanie

Dostep do danych nieosobowych : niektére pliki do samodzielnego pobrania sg
dostepne za posrednictwem my.vidaa.com. Aby uzyskac¢ dostep do innych danych,

nalezy przesta¢ wniosek o dostep za posrednictwem strony

https://www.vidaa.com/support/ . W takim przypadku dane produktu zostang
dostarczone w bezpieczny sposéb, domysinie w nastgpujgcym formacie i rozmiarze:
« Apache Parquet. Rozmiar kazdego pliku dziennika wynosi okoto 200 megabajtow.
Dostep do danych osobowych : prosimy zapoznac sie z naszg dokumentacjg

« umowng i/lub informacjg o ochronie prywatnosci VIDAA .

Czas trwania : w stosownych przypadkach, szczegotowe okresy przechowywania
danych podano w powyzszej tabeli. Zasadniczo dane produktowe sg przechowywane
tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do swiadczenia ustug oraz spetnienia wymogow
bezpieczenstwa i prawnych dotyczacych przechowywania danych. Surowe pliki danych
sg archiwizowane po 2 latach przechowywania.
Usuwanie danych: mozesz usung¢ dane dotyczace uzytkowania/dziennika znajdujgce sie
na urzadzeniu, wykonujac przywrécenie ustawien fabrycznych. Wiecej informacji na temat
przywracania ustawien fabrycznych i jego skutkéw mozna znalez¢ w instrukcji obstugi

pilota.

4. Dane serwisowe generowane przez aplikacje VIDAA Smart TV

Administratorem danych dotyczgcych powigzanych danych ustugowych generowanych
przez aplikacje VIDAA Smart TV jest spdtka VIDAA USA Inc., 7310 McGinnis Ferry Road,
Suwanee, GA 30024, Stany Zjednoczone, dziatajgca jako administrator danych
dotyczgcych Danych Ustugowych.

Aplikacja VIDAA Smart TV jako ustuga powigzana generuje dane o dziataniach i
zdarzeniach uzytkownika (w tym metadane) (,Dane Ustugi’) zwigzane z podtgczonymi
produktami (Smart TV). Wymienione ponizej kategorie Danych Produktu zostaty oparte na
standardach branzowych, w szczegélnosci ISO/IEC 19994-1.

1. Karta danych serwisowych

Kategoria

Przyktady elementéow danych

Opis

Ciagty/w czasie rzeczywistym

Sktadowanie



https://www.vidaa.com/support/
https://www.vidaa.com/support/
https://www.vidaa.com/support/
https://www.vidaa.com/support/
https://www.vidaa.com/privacy/
https://www.vidaa.com/privacy/
https://www.vidaa.com/privacy/

Interakcje zdalnego
sterowania
aplikacja (ISO/IEC
19944-1)

Identyfikator urzadzenia,
identyfikator klienta, identyfikator
roli, identyfikator sesji, interakcje
przyciskow

pilota aplikacji, cele nawigagiji,
kody
powodzenia/niepowodzenia,
opodznienie

Umozliwia zdalne
sterowanie telewizorem
Smart TV za pomocag
aplikacji i rejestruje
podstawowe dane
telemetryczne
dotyczgce interakcji, co
zapewnia
niezawodnosg¢ i
zapobiega
naduzyciom.

ciggle (gdy aplikacja jest
potgczona)

W czasie rzeczywistym
(przekazywanie polecen)

pamie¢ masowa na
urzadzeniu (sesja
przejsciowa/pamie¢
podreczna)

O zdalne przechowyw
na serwerze

Glos przez aplikacje
(ISO/IEC

Identyfikator klienta,
identyfikator urzadzenia,

Aby zapewnic¢ ustugi
sterowania gtosowego

ciaggle (podczas sesiji gtosowej)

przechowywanie n
urzadzeniu (bufory

identyfikator modelu, wersja jesli sg uzywane) za i i
19944-1) Yy C a (i Sl 53 uzy ) W czasie rzeczywistym tymczasowe sg
oprogramowania, numer seryjny, | posrednictwem (rozpoznawanie/przekazywanie
szybkos¢ transmisji dzwigku, aplikacji VIDAA Smart poleceri) przechowywane na
kanaty audio, dzwigk TV. Surowy dzwigk urzgdzeniu)
odtwarzany przez uzytkownika jest przetwarzany tylko
podczas korzystania z zdalne przechowyw
funkcji na serwerze (logi sg
gtosowych/audio. przechowywane zdaln
Wykrywanie i Identyfikatory wykrywania sieci Aby umozliwi¢ aplikacji | O ciggle Pamie¢ masowa na
parowanie urzadzen Iokalpej, identyfikator modelu, znaleyeme i . . . urzadzeniu (dane
(ISO/IEC wersja/system operacyjny bezpieczne sparowanie W czasie rzeczywistym ) o
199441 VIDAA, tokeny parowania, Smart TV w tej samej (podczas odkrywania i uwierzytelniajace/toke
) adresy IP, stan potgczenia sieci parowania)
zdalne przechowy
danych na serwerz
(metadane)
Przesytanie i Typ nosnika, nazwa/hash pliku, Umozliwia przesytanie O ciggle pamie¢ masowa na

udostepnianie
multimediéw za
posrednictwem
aplikacji Smart TV
(ISO/IEC 19944-

1)

czas trwania, rozdzielczosé,
rozpoczecie/zatrzymanie
odtwarzania, kody
powodzenia/niepowodzenia

zdje¢/wideo/muzyki z
telefonu na telewizor

W czasie rzeczywistym
(przesytanie/kontrola)

urzadzeniu (kolejka
tymczasowa/pamieé
podreczna)

zdalne przechowyw

na serwerze (dziennik

kodow
powodzenia/porazki)

Czas trwania: przejsc
dla sesji, czyszczony
zakonczeniu przesyta

2. Formaty/metadane, dostarczanie i dostep

Formaty surowych danych : Apache Parquet (pamie¢ masowa)

Format znacznikéw czasu : Apache Parquet (pamie¢ masowa)
Dostep do nieosobowych danych serwisowych : samoobstugowe pobieranie
jest mozliwe za posrednictwem strony my.vidaa.com lub bezposrednio w aplikacji

VIDAA Smart TV. W przeciwnym razie nalezy przesta¢ wniosek o dostep za



posrednictwem strony https://www.vidaa.com/support/ . W takim przypadku dane

zostang dostarczone w bezpieczny sposéb, domysinie w nastepujgcym formacie:

Parquet Apache. Aby przesta¢ wniosek o dostep, nalezy najpierw oswiadczy¢, ze

otrzymujesz Ustuge Powigzang od VIDAA na podstawie pisemnej umowy (1j. poprzez

akceptacje regulaminu aplikacji Smart TV).

Dostep do danych osobowych : prosimy zapoznac sie z naszg dokumentacja
umowng i/lub informacja o ochronie prywatnosci VIDAA .

3. Przechowywanie i usuwanie

* Przechowywanie: surowe pliki danych serwisowych sg archiwizowane po 2 latach
przechowywania. Dane z tabel tymczasowych sg usuwane po 1 roku
przechowywania.

Usun na urzgdzeniu: mozesz wyczys$ci¢ pamie¢ podreczng aplikacji/przegladarki

i pliki cookie w Ustawieniach aplikaciji.

4. Kwestie prawne i bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo: w celu zabezpieczenia Danych Ustugowych stosujemy standardowe
w branzy mechanizmy kontroli. Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa ustug i
produktéw VIDAA mozna znalez¢ tutaj: https://www.vidaa.com/security/ .

Ochrona danych : nalezy pamieta¢, ze niektére z wyzej wymienionych Danych
Ustugowych mogg kwalifikowa¢ sie jako dane osobowe w rozumieniu Ogolnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO). Wiecej informacji na temat
przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢ w naszej polityce prywatnosci
VIDAA .

Tajemnice handlowe: Dane Ustug mogg zawierac tajemnice handlowe VIDAA.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w Umowie Licencyjnej Uzytkownika Korncowego.
Czas trwania umowy: wiecej informacji na temat czasu trwania umowy i
warunkow jej rozwigzania mozna znalez¢é w Umowie licencyjnej uzytkownika
koncowego VIDAA.
5. Kontakt i skargi

* Dane kontaktowe: Z wtascicielem danych mozna sie skontaktowaé za
pomocg formularza kontaktowego na stronie internetowej VIDAA:
https://www.vidaa.com/support/ .
Prawo do ztozenia skargi : Masz prawo ztozy¢ skarge do wtasciwego organu w
przypadku naruszenia rozdziatu Il ustawy o ochronie danych.

5. Wersja i aktualizacje
Ostatnia aktualizacja informacji o ustawie o ochronie danych miata miejsce 29/08/2025.
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