SPECYFIKACJA PRODUKTU

Metoda wydruku Termiczna
SzerokoS¢ papieru 80mm
Predkos¢ wydruku 250mm/s
. Model 50255: USB, Port serial, Ethernet
Interfejs
Model 50255: USB
Zasilanie 24V =27

Rozdzielczos¢ 8 pkt/mm, 576 pkt/linie

Drukowane kody UPC-A, UPC-C, EAN-8, CODE 39, ITF, CODEBAR,
kreskowe CODE93, CODE128

Typ papieru Termiczny papier do drukarek paragonowych

Zywotnosé drukowania|  150km

Szerokos¢ druku 72mm

Temperatura uzytkowania: 0-45°C
Wilgotnos¢: 20-90%

Srodowisko pracy

Temperatura przechowywania: - 10-60°C
Wilgotnosé: 10-90%

Przechowywanie

INSTALACJA STEROWNIKA

Instalacje sterownika mozna wykonac bezposrednio pod Windows
WIN2003/WINXP/WIN7/WIN8/WIN10/LINUX/Mac, lub sterowac wydrukiem przesytajac
instrukcje bezposrednio do drukarki. .

Instalacja w Windows

Podtacz drukarke do komputera i po wykryciu drukarki zainstaluj sterowniki znajdujace
sie na dotaczonej ptycie.

Bezposrednie potaczenie z drukarka

W tym sposobie nie ma potrzeby uzywania sterownika, tylko znaki musza byc
bezposrednio wyprowadzane do drukarki, a wbudowana czcionka wewnatrz drukarki
jest uzywana do realizacji konwersji i drukowania znakéw. Przy zastosowaniu
bezposredniego sterowania, tryb drukowania jest rowniez zmieniany z trybu drukowania
stron na tryb drukowania linii. Jezeli drukarka sterowana jest bezposrednio, nalezy
stosowac zestaw instrukgji, a zestaw polecen ESC/POS zostat zintegrowany wewnatrz
drukarki.

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

W przypadku awarii drukarki na lezy skontaktowac sie ze sprzedawca lub producentem
w celu naprawy.

Gdy wskaznik na panelu sterowania nie Swieci sie

Sprawdz, czy przewod zasilajacy jest prawidtowo podtaczony do drukarki, zasilacza
i gniazdka elektrycznego. Sprawdz, czy przetacznik zasilania drukarki jest wigczony.

Gdy wskaznik Swieci, ale drukarka nie dziata

Wydrukuj strone testowg aby sprawdzi¢, czy drukarka dziata prawidtowo. Jesli nie da sie
wydrukowac strony testowej, skontaktuj sie z dystrybutorem lub serwisem
technicznym.

Jesli strona testowa zostanie wydrukowana

1. Sprawdz potaczenie drukarki z komputerem.
2. Ustawienia transferu danych miedzy drukarka a komputerem moga sie roznic.
Mozesz wydrukowac strone testowa i odczytac z niej ustawienia interfejsu drukarki

PODtACZENIE DRUKARKI

1. Upewnij sie, ze zarowno drukarka jak i komputer sg wytaczone, podtacz odpowiedni
kabel do transmisji danych we wtasciwy port w drukarce, a drugi koniec do portu USB
(model 50256) lub do szeregowego/réwnolegtego/USB/portu komputera (model
50255)

2. Jezeli do drukarki bedzie podtaczona elektrycznie otwierana kasa, wtéz ztacze RJ-11
znajdujace sie w kasie do ztacza kasowego drukarki. (Specyfikacja kasy musi byé zgodna
ze specyfikacjg drukarki.)

3. Podtacz dotaczony zasilacz do drukarki.

Strona testowa drukarki

Wydruk strony testowej mozna wykonac w celu przetestowania dziatania drukarki.
Pomysiny wydruk strony testowej oznacza, ze drukarka dziata poprawnie, jednak nie
weryfikuje poprawnosci potaczenia drukarki z komputerem. Na wydruku testowym
znajduja sie kolejno: numer wersji oprogramowania, gestosc druku, typ interfejsu, znaki
angielskie i takie same znaki chinskie.

Aby wydrukowac strone testowa nalezy: po podtaczeniu drukarki najpierw nacisnac i
przytrzymac przycisk FEED, a nastepnie wtgczyc zasilanie drukarki. Drukarka zresetuje
sie, w ciggu 5 sekund od zresetowania nalezy puscic przycisk FEED. Strona testowa
zostanie wydrukowana.
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INSTRUKCJA OBStUGI

DRUKARKA TERMICZNA
PARAGONOWA

MODEL: 50255, 50256
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WARUNKI BEZPIECZNEGO UZYTKOWANIA ZAWARTOSC OPAKOWANIA | Widokzgory INSTALACJA PAPIERU PRZYCISKI ORAZ KONTROLKI
- Nie nalezy dotykac noza do ciecia papieru ani noza do rozrywania papieru w drukarce. Przed uzyciem upewnij sig, ze zawartos¢ opakowania jest kompletna. ," i: ::ﬁ(:tga:‘,lmwa Gtowica termiczna ® Przyciski i kontrolki s przedstawione ponizej

- Gtowica drukujaca jest elementem grzejnym. Nie nalezy dotykac gtowicy drukujacej
i otaczajacych ja elementéw, gdy drukarka jest ciepta.

- Nie nalezy dotykac powierzchni termicznej gtowicy drukujacej i ztaczy, aby uniknac
elektrostatycznego uszkodzenia gtowicy drukujacej.

BEZPIECZENSTWO UZYTKOWANIA

1. Nalezy zainstalowac drukarke na stabilnym podtozu, aby nie byta narazona na
dziatanie wibracji i wstrzasow.

2. Nalezy zaprzestac uzywania produktu w przypadku wystapienia wysokiej
temperatury, wysokiej wilgotnosci i powaznych zanieczyszczen.

3. Podfacz zasilacz drukarki do gniazda z uziemieniem. Unikaj uzywania tego samego
gniazda z urzadzeniami, ktére moga powodowac wahania napiecia zasilania.

4. Nie dopuszczaj do zamoczenia produktu. Nie wktadaj do produktu zadnych
niewfasciwych przedmiotéw (np. metalu), a gdyby to sie stato, natychmiast wytacz
zasilanie.

5. Nigdy nie uzywaj drukarki bez papieru, w przeciwnym razie uszkodzeniu moze ulec
gumowy watek drukujacy i gtowica termiczna.

6. Jesli drukarka nie jest uzywana przez dtuzszy czas odtacz jg od gniazdka
elektrycznego. Nie nalezy demontowac ani modyfikowac produktu osobiscie.

7. Nalezy uzywat wytacznie zasilacza dotaczonego w zestawie z drukarka.

8. Nie nalezy podtaczac/odtaczat produktu przy wigczonym zasilaniu.

9. W celu zapewnienia jakosci druku i przedtuzenia zywotnosci produktu, zaleca sie
stosowanie zalecanego papieru do druku termicznego.

10. Podczas podtaczania i odtaczania kabla zasilajacego nalezy robit to w kierunku
zgodnym ze strzatka na produkcie.

11. Nalezy zachowac niniejsza instrukcje obstugi w celu przysztego uzytku.
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Wtasciwe utozenie

1. Otwérz gorng pokrywe drukarki.

2. W16z rolke papieru w sposob pokazany na 1 ilustracji.

3. Wyciagnij czeS¢ papieru i zamknij pokrywe, jak przedstawiono na ilustracji 2 i 3.
4. Oderwij nadmiar papieru za pomoca obcinacza.

OJ(Feep

Opis funkgji klawiszy i kontrolek

Przycisk FEED

Nacisnij przycisk FEED, aby wysunac papier lub przytrzymaj przycisk FEED, aby
wysuwac papier w sposob ciggty. Przytrzymaj przycisk FEED i wigcz produkt w tym
samym czasie, aby wydrukowac strone testowa.

Przycisk POWER

Przycisk zasilania stuzy do wtaczania/wytaczania drukarki. Przycisk zasilania
znajduje sie w gornej prawej czesci drukarki. Nacisnij przycisk zasilania, aby wtaczyc
drukarke, a gdy drukarka jest wtgczona, nacisnij przycisk zasilania, aby ja wytaczyc.

Uwaga: Przed wtagczeniem drukarki upewnij sie, ze zasilacz jest podtgczony

Przyczyny btedow sygnalizowane przez brzeczyk

Sygnat Przyczyna btedu

Btad instalacji mechanizmu drukarki /
temperatura ponizej -50°C

Trzy sygnaty Brak papieru

Cztery sygnaty Btad noza

Dwa sygnaty

Piec sygnatow Temperatura powyzej 80°C

Pokrywa jest otwarta

Szes¢ sygnatow

Dziesiec sygnatow | Btad pamieci




