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Warunki gwarancji
Produkt objęty jest 24-miesięczną gwarancją od daty jego zakupu. Gwarancja dotyczy wyrobów zakupionych w Polsce i jest 
ważna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W tym okresie istnieje wygodna możliwość wymiany uszkodzonego produktu na 
nowy w miejscu jego zakupu (termin na rozpatrzenie reklamacji wynosi 14 dni). Podstawą do wymiany jest czytelnie wypełniona 
karta gwarancyjna z załączonym do niej dowodem zakupu produktu. Niniejsza gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych w 
wyniku nieprawidłowego użytkowania produktu, uszkodzeń mechanicznych lub samowolnych napraw. Gwarancja nie wyłącza, nie 
ogranicza ani nie zawiesza uprawnień kupującego wynikających z niezgodności towaru z umową.

IMPORTER / DYSTRYBUTOR:
Expo-service Sp. z o. o.

00-710 Warszawa, Al. Witosa 31/22, Polska
tel. +48 25 759 1881, fax +48 25 759 1885

AGD@expo-service.com.pl
www.optimum.hoho.pl

Adres do korespondencji:
Expo-service Sp. z o.o.

05-300 Mińsk Mazowiecki
ul. Grobelnego 4

WARUNKI 24 MIESIĘCZNEJ GWARANCJI

1.   Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za wady fizyczne przedmiotu w okresie 24 miesięcy od daty sprzedaży. Gwarancja dotyczy wyrobów zaku-
pionych w Polsce i jest ważna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ujawnione w tym okresie wady będą usuwane bezpłatnie przez wy-
mienione w karcie gwarancyjnej zakłady serwisowe w terminach nie dłuższych niż 14 dni od daty dostarczenia sprzętu do zakładu serwisowego  
(na podstawie prawidłowo wypełnionej przez punkt sprzedaży niniejszej karty gwarancyjnej). W wyjątkowych przypadkach termin ten może być 
wydłużony do 21 dni - jeżeli naprawa wymaga sprowadzenia części od producenta.

2.    Reklamujący powinien dostarczyć sprzęt do punktu przyjęć najlepiej w orginalnym opakowaniu fabrycznym  lub innym odpowiednim do zabez-
pieczenia przed uszkodzeniami. Dotyczy to również wysyłki sprzętu. Jeżeli w pobliżu miejsca zamieszkania nie ma punktu przyjęć, reklamujący 
może wysłać pocztą sprzęt do naprawy w centralnym punkcie serwisowym w Mińsku Mazowieckim, na koszt gwaranta.

3.  Zgłoszenie wady lub uszkodzenia sprzętu przyjmowane są przez punkty serwisowe.
4.  Nabywcy przysługuje prawo wymiany sprzętu na nowy lub zwrot gotówki tylko w przypadku gdy:
  • w serwisie stwierdzono wadę fabryczną niemożliwą do usunięcia
  •  w okresie gwarancji wystąpi konieczność dokonania 3 napraw, a sprzęt nadal wykazuje wady uniemożliwiające eksploatację zgodną z przezna-

czeniem.
5.  W przypadku wymiany sprzętu, okres gwarancji dla sprzętu liczy się od daty jego wymiany.
6.    Pojęcie „naprawa” nie obejmuje czynności przewidzianych w instrukcji obsługi (np. bieżąca konserwacja, odkamienianie), do wykonania których 

zobowiązany jest Użytkownik we własnym zakresie.
7.  Gwarancją nie są objęte:
  a)  elementy szkalne (np. dzbanki, talerze), sznury przyłączeniowe do sieci, wtyki, gniazda, żarówki, noże, elementy eksploatacyjne (np. filtry, wor-

ki, misy, blendery, noże, tarki, wirówki, pokrywy, uchwyty noża),
  b)   uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane działaniem bądź zaniechaniem działania przez Użytkownika 

albo działaniem siły zewnętrznej (przepięcia w sieci, wyładowania atmosferyczne, przedmioty obce, które dostały się do wnętrza sprzętu, ko-
rozja, pył, etc.),

  c) uszkodzenia wynikłe wskutek: 
  • samodzielnych napraw
  • przeróbek i zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez użytkownika lub osoby trzecie
  •  okoliczności, za które nie odpowiada ani wytwórca ani sprzedawca, a w szczególności na skutek niewłaściwej lub niezgodnej z instrukcją insta-

lacji, użytkowania, braku dbałości o sprzęt albo innych przyczyn leżących po stronie użytkownika lub osób trzecich
  d) celowe uszkodzenia sprzętu,
  e)  czynności konserwacyjne, wymiana części posiadających określoną żywotność (bezpieczniki, żarówki, etc.),
  f)  czynności przewidzianych w instrukcji obsługi, do wykonania których zobowiązany jest Użytkownik we własnym zakresie i na własny koszt 

np. zainstalowanie, sprawdzenie działania, etc.
8.   Samowolne zmiany wpisów w karcie gwarancyjnej powodują utratę gwarancji. Karta gwarancyjna bez wpisanej nazwy urządzenia, typu, nr fa-

brycznego, dołączonego dowodu zakupu, wpisania daty sprzedaży oraz czytelnej pieczątki sklepu jest nieważna.
9.    Sprzęt przeznaczony jest wyłącznie do użytku domowego, w przypadku innego użytkowania traci gwarancję.

10.  Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień kupującego wynikających z niezgodności to-
waru z umową.
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INSTRUKCJA OBSŁUGI

OGÓLNE WSKAZÓWKI
WAŻNE
Przed pierwszym użyciem żelazka należy dokładnie przeczytać 
niniejszą instrukcję i zachować ją do wglądu.
•  Przed podłączeniem urządzenia sprawdzić, czy napięcie 

podane na żelazku odpowiada napięciu sieciowemu. W razie 
potrzeby wybrać odpowiednie ustawienie napięcia w dolnej 
części żelazka.

• Podłączać żelazko wyłącznie do gniazdka z uziemieniem.
•  Nie używać żelazka, jeśli wtyczka, przewód zasilający lub 

samo urządzenie nosi oznaki uszkodzenia bądź żelazko 
zostało upuszczone.

•  Regularnie sprawdzać przewód zasilający pod kątem uszkodzeń.
•  Jeśli przewód zasilający lub inna część żelazka ulegnie 

uszkodzeniu, naprawą powinien się zająć wyłącznie wykwali-
fikowany elektryk.

•  Nie wolno demontować żelazka – nie zawiera ono żadnych 
części, które mogą być naprawione przez użytkownika.

• Nie wolno zanurzać żelazka w wodzie.
• Chronić żelazko przed dziećmi.
•  Nie pozostawiać podłączonego do zasilania żelazka bez dozoru.
• Produkt tylko do użytku domowego!
W czasie pracy stopa żelazka bardzo się nagrzewa i jej 
dotknięcie może skutkować poparzeniem.
• Odłączyć żelazko od zasilania, gdy nie jest używane.
•  Przed napełnieniem zbiornika na wodę wyjąć wtyczkę 

z gniazdka (dotyczy każdego żelazka z funkcją pary lub 
spryskiwaczem).

• Używać żelazka wyłącznie na równej powierzchni.
•  Do zbiornika na wodę wlewać wyłącznie wodę – nie wolno 

używać jakichkolwiek środków chemicznych.
•  Żelazko nie jest przeznaczone do regularnego użytku (jest to 

żelazko turystyczne).
•  Przed umieszczeniem żelazka w pozycji pionowej sprawdzić, 

czy powierzchnia, na której ma stać, jest stabilna.
•  Nie używać żelazka, jeśli zostało upuszczone, ma widoczne 

oznaki uszkodzenia lub przecieka.
•  Powierzchnia, na której żelazko ma być używane lub 

stawiane, musi być stabilna.   
•  Jeśli przewód zasilający jest uszkodzony lub wadliwy, 

powinien go wymienić pracownik autoryzowanego centrum 
serwisowego, aby uniknąć jakiegokolwiek niebezpieczeństwa.

•  Urządzenie nie jest przeznaczone dla osób (w tym dzieci) 
o ograniczonych zdolnościach fizycznych, czuciowych lub 
umysłowych, bądź osób nieposiadających doświadczenia  
i odpowiedniej wiedzy, chyba że są one nadzorowane przez 
osobę odpowiedzialną za ich bezpieczeństwo lub otrzymały 
od niej wskazówki dotyczące używania urządzenia.

•  Dzieci powinny znajdować się pod nadzorem, aby uniemożli-
wić im zabawę urządzeniem.

Opis części
A. Przełącznik regulacji pary
B. Lampka kontrolna
C. Przycisk składania uchwytu
D. Pokrętło regulacji temperatury
E. Zbiornik na wodę
F. Stopa żelazka
G. Zamknięcie otworu do napełniania zbiornika wodą

DANE TECHNICZNE:
Moc: 731-871 W
Zasilanie: 220-240 V~
Natężenie: 50-60 Hz  
Przy AC 100-127 V / 60Hz – moc żelazka wynosi 555-896 W

                                                                 Waga: 550 g  
Uwaga: Nigdy nie używaj żelazka podczas zmiany napięcia!

PRZED PIERWSZYM UŻYCIEM
•  Zdjąć z żelazka wszelkie naklejki, etykiety i elementy opakowania.
•  Przetrzeć stopę żelazka wilgotną szmatką, aby usunąć z niej 

wszelkie zanieczyszczenia.
  Podczas pierwszego użycia z żelazka może wydobywać 

się dym, co jest normalnym zjawiskiem, które powinno po 
chwili ustąpić.

UWAGA! Niektóre modele żelazek turystycznych Optimum 
są wyposażone w przełącznik napięcia znajdujący się 
pod stopą żelazka – przed użyciem sprawdź czy napięcie 
wskazane na urządzeniu jest zgodne ze wymaganiami 
danej sieci elektrycznej i wybierz prawidłową opcje.
PRZYGOTOWANIE DO UŻYCIA
Napełnić zbiornik na wodę.
•  Sprawdzić, czy żelazko jest wyłączone. Ostrożnie zdjąć 

osłonę otworu na wodę.
•  Nalać wody do małego kubka i ostrożnie napełnić zbiornik 

żelazka, nie przekraczając maksymalnego poziomu.
• Założyć osłonę z powrotem.
•  Jeśli woda w lokalnej sieci wodociągowej jest twarda, 

zalecamy użycie 50% wody destylowanej i 50% wody  
z kranu (nie wolno używać samej wody destylowanej).

Ustawianie temperatury
• Postawić żelazko w pozycji pionowej.
•  Ustawić żądaną temperaturę pokrętłem. Informacje o rodzaju 

materiału można znaleźć na metce przyszytej do ubrania.
•  Podłączyć żelazko do zasilania i poczekać aż lampka 

kontrolna zgaśnie. Będzie to oznaczało, że żelazko jest goto-
we do użycia.

PRASOWANIE BEZ PARY
Jeżeli chcesz prasowac bez pary – regulator pary ustaw w pozycji 
0, również pokrętło regulacji temperatury przestaw w pozycję 0 
a następnie podłącz wtyczkę do gniazdka. Następnie wybierz 
żądaną temperaturę prasowania i odczekaj aż zgaśnie lampka 
kontrolna – żelazko osiągnie żądaną temperaturę prasowania.
PRASOWANIE Z UŻYCIEM PARY
Przed użyciem upewnij się, że zbiorniczek jest napełniony 
wodą (nie przekraczaj maksymalnego poziomu!).
Jeżeli chcesz prasować z użyciem pary – regulator pary ustaw 
w pozycji 0, również pokrętło regulacji temperatury przestaw w 
pozycję 0 a następnie podłącz wtyczkę do gniazdka. Następnie wy-
bierz żądaną temperaturę prasowania i odczekaj aż zgaśnie lampka 
kontrolna – żelazko osiągnie żądaną temperaturę prasowania.
Następnie przestaw przełącznik regulacji pary w pozycję 
– para zacznie wydobywać się z żelazka i można rozpocząć 
prasowanie.
Po skończonym prasowaniu przestaw pokrętło regulacji tem-
peratury w pozycję 0 i odłącz wtyczkę od gniazdka. Po wy-
stygnięciu żelazka pamiętaj o wylaniu pozostałej wody ze 
zbiorniczka na wodę i przestawieniu przełącznika regulacji 
temperatury w pozycję 0.
CZYSZCZENIE I PRZECHOWYWANIE
Odłącz żelazko od gniazda sieciowego i pozostaw je do całko-
witego wystygnięcia.
Zawsze pamiętaj o opróżnieniu zbiorniczka na wodę z pozo-
stałości wody.
W celu usunięcia jakichkolwiek osadów przywierających do stopy 
żelazka, uzyj delikatnej ściereczki zwilżonej czystą woda lub 
roztworem neutralnego środka czyszczącego. Plastikowe elementy 
można przetrzeć zwilżoną ściereczką a następnie wysuszyć.
Do czyszczenia nie wolno używać metalowych przedmiotów, 
środków czyszczących mogących powodować zadrapania, 
benzyny czy rozpuszczalników.
Żelazko należy przechowywać w suchym, czystym miejscu.
EKOLOGIA – OCHRONA ŚRODOWISKA
Symbol „przekreślonego pojemnika na śmieci” 
umieszczony na sprzęcie elektrycznym lub opako-
waniu wskazuje na to, że urządzenie nie może być 
traktowane jako ogólny odpad domowy i nie powinno być 
wyrzucane do przeznaczonych do tego celu pojemników.
Niepotrzebne lub zużyte urządzenie elektryczne powinno 
być dostarczone do specjalnie wyznaczonych do tego 
celu punktów zbiorczych, zorganizowanych przez lokalną 
administrację publiczną, przewidzianych do zdawania 
elektrycznego sprzętu podlegającego utylizacji.
W ten sposób każde gospodarstwo domowe przyczynia 
się do zmniejszenia ewentualnych negatywnych skutków 
wpływających na środowisko naturalne oraz pozwala odzyskać 
materiały z których składa się produkt.


