Regulamin Akgcji
»Przy zakupie robota koszagcego GARDENA montaz kablowy w cenie”

I POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w promocji ,Przy zakupie robota
koszgcego GARDENA montaz kablowy w cenie.

2. Organizatorem Akcji jest GT Group Tomaszek spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w tancucie, ul. Cetnarskiego 35-37, 37-100 tancut,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy w Rzeszowie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000224213, NIP: 8151664972, REGON: 180004113, kapitat
zaktadowy: 13.257.000,00 zt.

1. DEFINICIE

1. Promocja — promocja pod nazwag ,Przy zakupie robota koszgcego GARDENA montaz
kablowy w cenie” organizowana i prowadzona na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie.

2. Produkt — objete Promocjg Smart Sileno City 600, SILENO life 1000 (19702-72),
SILENO life 1000 (15102-32), SILENO free 1200, SILENO free 800, SILENO max 1200,
SILENO max 1500, SILENO life 1000 (19702-60) - dostepne w sprzedazy.

3. Klient/Uczestnik — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych
zamieszkata na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub osoba fizyczna prowadzgca na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg lub osoba
prawna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
posiadajgca miejsce zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dokonujgca zakupu Produktu u Organizatora za posrednictwem internetu
(www.maxelektro.pl, kont Allegro: SMA_Gardena, Max_elektro).

Regulamin — niniejszy Regulamin Promocji.

4. Doradca techniczny wskazany przez Organizatora — specjalistyczna firma wykonujaca
instalacje Produktu.

5. Standardowa Ustuga Montazu — nieodptatna ustuga montazu Produktu, przystugujgca
Uczestnikowi po spetnieniu warunkow Promocji, wykonywana przez Doradce
technicznego wskazanego przez Organizatora, obejmujgca instalacje Produktu z
wykorzystaniem elementéw i akcesoriow instalacyjnych znajdujgcych sie w zestawie
zakupionego Produktu, w zakresie niezbednym do jego standardowego uruchomienia, z
zastrzezeniem ograniczen okreslonych w niniejszym Regulaminie. Standardowa Ustuga
Montazu nie obejmuje w szczegoblnosci:
a) wykonywania ani przerabiania instalacji elektrycznej;

b) przygotowania terenu, w tym koszenia trawy, usuwania kamieni, korzeni, krzewéw lub
innych przeszkéd;

¢) wykonywania prac brukarskich, kamieniarskich, ziemnych lub budowlanych;
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d) demontazu lub przebudowy istniejgcych instalacji;

e) dostarczenia dodatkowych przewododw, szpilek, ztgczek lub innych materiatow
instalacyjnych ponad elementy znajdujgce sie w zestawie zakupionego Produktu;

f) prac dodatkowych, ktdérych koniecznos¢ wynika ze szczegdlnych wiasciwosci
miejsca montazu albo indywidualnych oczekiwan Uczestnika, wykraczajgcych poza
standardowy zakres instalacji Produktu.

ZASADY PROMOCII

1. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sklepie MAX
ELEKTRO.

2. Promocja trwa od dnia 07.09.2026 r. do dnia 15.10.2026 r

3. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Promocji z waznych przyczyn w
kazdym czasie, z zastrzezeniem ochrony praw Uczestnikéw, ktdrzy w okresie trwania
Promocji dokonali zakupu zgodnie z ust. 7 ponizej. Informacja o wczes$niejszym
odwotaniu Promocji zostanie podana do wiadomosci Uczestnikéw z 7 dniowym
wyprzedzeniem na stronie internetowej Organizatora w formie komunikatu

4. Korzyscig przystugujgca Uczestnikowi w ramach Promocji jest Standardowa Ustuga
Montazu Produktu o wartosci 922,50 zt brutto w cenie jego zakupu, wykonywana przez
Doradce technicznego wskazanego przez Organizatora, na zasadach i w zakresie
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

5. Standardowa Ustuga Montazu obejmuje wytgcznie zakres wskazany w Rozdziale Il
Regulaminu i jest wykonywana z wykorzystaniem akcesoridw instalacyjnych
znajdujacych sie w zestawie zakupionego Produktu.

6. Jezeli prawidtowe wykonanie montazu wymaga zastosowania dodatkowych
materiatdw lub wykonania prac wykraczajacych poza Standardowg Ustuge Montazu,
ich zakup lub wykonanie jest odptatne. Uczestnik zostanie poinformowany o
koniecznosci poniesienia dodatkowych kosztéw oraz ich wysokosci przed
rozpoczeciem takich prac. Wykonanie prac dodatkowych lub wykorzystanie
odptfatnych materiatéw wymaga uprzedniej zgody Uczestnika.

7. Brak zgody Uczestnika na poniesienie dodatkowych kosztdw nie powoduje utraty
prawa do Standardowej Ustugi Montazu w zakresie, w jakim jej wykonanie jest
technicznie mozliwe bez wykonania prac dodatkowych.

8. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy:

a. w okresie od dnia 07.09.2026 r. do dnia 15.10.2026 r. kupi¢ w jednym z
punktéw sprzedazy online Organizatora (www.maxelektro.pl), kont Allegro:
SMA_Gardena, Max_elektro) znajdujgcym sie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej produkt objety promocjg (decyduje data zakupu wskazana na
paragonie lub fakturze VAT),

b. zachowad dowdd zakupu Produktu,
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c. w ciggu 7 dni od dnia zakupu skontaktowac sie z Doradcg technicznym wskazanym
przez Organizatora poprzez formularz kontaktowy umieszczony na stronie Doradcy
technicznego www.robotwogrodzie.com, informujac o checi skorzystania z ustugi
montazu Produktu; w zgtoszeniu powinny by¢ wskazane dane osobowe Klienta lub
jego przedstawiciela, tj. imie, nazwisko, numer telefonu, adres montazu; do
zgtoszenia nalezy dotgczy¢ skan dowodu zakupu. W odpowiedzi na zgtoszenie, o
ktorym mowa w pkt Ill. ust. 5 lit. c. powyzej, Klient otrzyma e-mail zwrotny od
Doradcy technicznego wskazanego przez Organizatora potwierdzajgcy otrzymanie
zgtoszenia wraz z informacjg dotyczaca kolejnych krokdéw zmierzajacych do realizacji
ustugi montazu wzglednie informacjg o braku mozliwosci realizacji ustugi montazu z
powoddw, o ktérych mowa w pkt Il ust. 2 lub ust. 3.

9. Jesli zgtoszenie bedzie niekompletne (tj. nie bedzie zawieraé czesci lub wszystkich
danych osobowych Ill. ust. 5 lit. c., badZ nie dotagczono do niego skanu lub zdjecia dowodu
zakupu) Doradca techniczny wskazany przez Organizatora poinformuje o tym Klienta, a
Klient bedzie miat mozliwos¢ uzupetnienia zgtoszenia. Do momentu uzupetnienia
zgtoszenia, nie bedzie ono procedowane dale;j.

10. W ciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania przez Doradce technicznego wskazanego
przez Organizatora kompletnego zgtoszenia albo od uzupetnienia przez Klienta zgtoszenia,
z Klientem skontaktuje sie Doradca techniczny wyznaczony przez Organizatora, z ktérym
Klient ustali doktadng date montazu, z zastrzezeniem ust. 9 ponizej.

11. Montaz Produktéw zakupionych w Promocji bedzie odbywat sie w okresie od
07.09.2026 r. do dnia 31.10.2026 r. Ustuga montazu zostanie wykonana w ciggu 10 dni
roboczych od momentu rejestracji na stronie www.robotwogrodzie.com. W przypadku
wystgpienia:

a. obostrzen rzgdowych w przemieszczaniu sie lub mozliwosci korzystania z
noclegdéw na terenie kraju,
b.  niesprzyjajacych warunkdw pogodowych,

termin wykonania instalacji moze zostaé wykonany po terminie 10 dni w najszybszym
mozliwym terminie zgodnym dla obu stron. W przypadkach opisanych powyzej, tj. w lit. a. lub
b. termin graniczny montazu moze zosta¢ wydtuzony i instalacja moze zosta¢ wykonana po
31.10.2026.

12. Po montazu Produktu Klient i Doradca techniczny wskazany przez Organizatora
podpiszg protokot potwierdzajacy jego wykonanie.

13. Przed rozpoczeciem montazu Doradca techniczny dokonuje oceny warunkow
technicznych w miejscu instalacji Produktu. Jezeli warunki te uniemozliwiaja
wykonanie Standardowe] Ustugi Montazu albo powodujg koniecznos¢ zastosowania
dodatkowych materiatéw lub wykonania prac dodatkowych, Doradca techniczny
poinformuje o tym Uczestnika przed rozpoczeciem montazu.



14. Organizatorowi przystuguje w szczegdlnosci prawo do zazgdania od Klienta
okazania oryginatu dowodu zakupu dokumentujgcego zakup Produktu lub dodatkowej
weryfikacji dowodu nabycia. Organizator jest rowniez uprawniony do potwierdzenia
faktu zakupu w odpowiednim punkcie handlowym, w szczegélnosci w celu weryfikacji
daty zakupu Produktu.

15. Nagroda nie podlega wymianie na gotéwke ani jakiekolwiek inne Swiadczenie.

16. Nagroda otrzymana przez Uczestnikéw nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej
zwolniona jest z podatku dochodowego od oséb fizycznych (art. 21 ust. 1 pkt 68a
ustawy o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych).

17. Dla Uczestnikéw, ktérzy kupuja Produkt na potrzeby prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, nagroda stanowi przychdéd z dziatalnosci gospodarczej, ktéry Uczestnicy
ci zobowigzani sg opodatkowac we wtasnym zakresie.

VI. REKLAMACIE

1. Uczestnik moze zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje dotyczgce organizacji, zasad lub
przebiegu Promocji. Zaleca sie zgtaszanie reklamacji niezwtocznie po stwierdzeniu
okolicznosci stanowigcej podstawe reklamacji, co umozliwi jej sprawne rozpatrzenie.
Powyzsze zalecenie nie ogranicza prawa Uczestnika do zgtoszenia reklamacji ani
dochodzenia roszczen w terminach wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane w szczegdlnosci:

a. wformie pisemnej—na adres Organizatora wskazany w pkt | ust. 2 Regulaminu,
lub
b. drogg elektroniczng — na adres e-mail: reklamacje@maxelektro.pl

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika, opis
okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji oraz wskazanie zgdania Uczestnika.
Jezeli jest to niezbedne do zweryfikowania udziatu Uczestnika w Promocji,
Organizator moze zwrdci¢ sie o przedstawienie informacji lub dokumentu
pozwalajgcego potwierdzi¢ dokonanie zakupu objetego Promocjg, w szczegdlnosci
paragonu, faktury, potwierdzenia zamdwienia lub potwierdzenia ptatnosci.

4. Organizator rozpatruje reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu oraz
powszechnie obowigzujgcych przepisdéw prawa. Organizator udzieli Uczestnikowi
odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedz
zostanie przekazana na papierze lub innym trwatym nos$niku, w szczegdlnosci na
adres poczty elektronicznej wskazany przez Uczestnika. Jezeli Organizator nie udzieli
konsumentowi odpowiedzi na reklamacje w powyzszym terminie, reklamacje uwaza
sie za uznana.

5. Postepowanie reklamacyjne okreslone w niniejszym Regulaminie jest dobrowolne i
nie wyfgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen na zasadach
okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.
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6. Postanowienia niniejszego punktu dotyczg wytgcznie reklamacji odnoszgcych sie do
organizacji, zasad lub przebiegu Promocji. Nie ograniczajg one uprawnien
konsumenta zwigzanych z zawartg umowag sprzedazy, w szczegdlnosci uprawnien
przystugujacych konsumentowi w przypadku braku zgodnosci towaru z umowa.

V. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest GT Group Tomaszek
sp. z 0.0. z siedzibg w tancucie, ul. Cetnarskiego 35-37, 37-100 tancut, KRS:
0000224213, NIP: 8151664972, dalej jako ,Administrator”.

2. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych z Administratorem
mozna kontaktowac sie:

a) pisemnie — na adres siedziby Administratora;
b) za posrednictwem poczty elektronicznej — na adres: iod@gtpoland.eu.

3. Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

a) przeprowadzenia Promocji, weryfikacji spetnienia jej warunkdéw, przyznania
Uczestnikowi prawa do Standardowej Ustugi Montazu oraz organizacji i wykonania
montazu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w celu wykonania umowy lub
podjecia dziatan na zagdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed jej zawarciem;

b) rozpatrywania reklamacji oraz obstugi zgtoszen dotyczacych Promocji — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie realizacji obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na
ochronie jego praw;

d) wykonania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, w szczegdélnosci
wynikajacych z przepiséw podatkowych i rachunkowych — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. c RODO.

4. W zwigzku z udziatem w Promocji Administrator moze przetwarzac¢ w szczegélnosci:
imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, adres
miejsca montazu, informacje dotyczgce zakupu Produktu oraz inne dane przekazane
przez Uczestnika, jezeli sg niezbedne do realizacji Promocji, wykonania montazu lub
rozpatrzenia reklamacji.

5. Dane osobowe Uczestnikbw mogg by¢ udostepniane podmiotom wspierajgcym
Administratora w realizacji Promocji, w szczegdlnosci podmiotowi wykonujgcemu na
zlecenie Administratora Standardowg Ustuge Montazu, dostawcom ustug
informatycznych, hostingowych, pocztowych, kurierskich, ksiegowych i prawnych —
wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonego celu przetwarzania.

6. Podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Administratora dziatajg na
podstawie stosownych umdéw powierzenia przetwarzania danych osobowych i
zgodnie z poleceniami Administratora.

7. Jezeli Doradca techniczny wskazany przez Organizatora przetwarza dane osobowe
Uczestnikdw wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do realizacji montazu w imieniu
Organizatora, dziata jako podmiot przetwarzajagcy dane osobowe na rzecz
Administratora.



mailto:iod@gtpoland.eu

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Administrator przekazuje Doradcy technicznemu wyfgcznie dane niezbedne do
wykonania montazu, w szczegdlnosci imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu
oraz adres montazu.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia
Promocji i wykonania Standardowej Ustugi Montazu, a nastepnie:

a) przez okres niezbedny do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji;

b) do czasu uptywu okresu przedawnienia potencjalnych roszczen;

c) przez okres wymagany przez przepisy podatkowe, rachunkowe lub inne przepisy
prawa — jezeli majg zastosowanie.

Osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguje —na zasadach okre$lonych w RODO — prawo:
a) dostepu do swoich danych osobowych;

b) ich sprostowania;

c¢) zadania usuniecia danych;

d) zadania ograniczenia przetwarzania;

e) przenoszenia danych — w przypadkach okreslonych w RODO;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody, osoba, ktdérej dane dotyczg, ma
prawo wycofa¢ zgode w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych wskazanych
jako niezbedne do udziatu w Promocji lub realizacji Standardowej Ustugi Montazu jest
warunkiem skorzystania z Promocji. Niepodanie tych danych moze uniemozliwic¢
realizacje swiadczenia promocyjnego.

Administrator co do zasady nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych
Uczestnikdw do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych. Jezeli w zwigzku
z korzystaniem przez Administratora z okreslonych dostawcow ustug dojdzie do
takiego przekazania, bedzie ono realizowane wyfacznie na zasadach przewidzianych
w rozdziale V RODO, a Uczestnik otrzyma wymagane prawem informacje.

Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg wykorzystywane do podejmowania wobec nich
decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktore
wywotywatyby wobec nich skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na nich
wptywaty.

VI. POSTANOWIANIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie Organizatrora.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Organizator nie odpowiada za dziatanie sieci telekomunikacyjnych lub za dziatanie
dostawcdw poczty elektronicznej, z ktérych Klient korzysta dla wysytki zgtoszenia, ani
za jakiekolwiek inne problemy techniczne, ktére mogg wystgpic¢ po stronie Klienta.



Jedli Klient ma jakiekolwiek watpliwosci dotyczgce dostarczenia zgtoszenia, powinien
skontaktowac sie w Organizatorem w sposéb opisany w Rozdziale IV powyzej.

Jezeli ze wzgledu na warunki techniczne miejsca montazu konieczne bedzie
zastosowanie dodatkowych akcesoriow instalacyjnych niewchodzacych w sktad
zestawu, Uczestnik moze nabyé je we wtasnym zakresie albo — jezeli Doradca
techniczny oferuje takg mozliwo$¢ — nabyé je od Doradcy technicznego. Przed
wykorzystaniem jakiegokolwiek odptatnego materiatu lub rozpoczeciem odptatnej
pracy dodatkowej Uczestnik zostanie poinformowany o ich cenie brutto i wyrazi
zgode na poniesienie kosztu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji.



